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OUD CLINGENDAEL
ZORGVILLA

MEDEZEGGENSCHAPSREGELING

Deze Medezeggenschapsregeling is vastgesteld door het Bestuur op 14 juni 2023 na

voorafgaand overleg met en instemming van de Cliéntenraad.

ARTIKEL 1. DEFINITIES
De in deze Medezeggenschapsregeling met een hoofdletter geschreven woorden hebben de

betekenis zoals hierna weergegeven:

Bestuur: het bestuur van Oud Clingendael
Cliént: een cliént van Oud Clingendael
Cliéntenraad: de cliéntenraad van Oud Clingendael zoals bedoeld in

artikel 3 lid 2 van de Wmcz 2018

Commissie van Vertrouwenslieden: de Landelijke Commissie van Vertrouwenslieden, die
optreedt als commissie van vertrouwenslieden zoals
bedoeld in artikel 14 van de Wmcz 2018

Huishoudelijk Reglement: het huishoudelijk reglement van de Cliéntenraad

Oud Clingendael: de besloten vennootschap Oud Clingendael Zorg B.V.,
ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van
Koophandel onder nummer 27268646

Medezeggenschapsregeling: deze medezeggenschapsregeling

Vertegenwoordiger: de persoon die bevoegd is een Cliént te

vertegenwoordigen, zijnde een curator, mentor,
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gevolmachtigde en/of een vertegenwoordiger in de zin
van artikel 7:465 BW

Wmcz 2018: Wet medezeggenschap cliénten zorginstellingen 2018
ARTIKEL 2. ALGEMEEN
2.1 Deze Medezeggenschapsregeling dient als aanvulling op de wettelijke en statutaire

regelingen betreffende de cliéntenraad en de medezeggenschap van cliénten, zoals
de Wmcz 2018.

2.2 De bepalingen van deze Medezeggenschapsregeling zijn van toepassing voor zover
deze niet in strijd zijn met dwingendrechtelijke wettelijke bepalingen of statutaire
regelingen. Bij strijd met de statuten, prevaleren de statuten.

2.3 Deze Medezeggenschapsregeling treedt in werking op de datum zoals in de aanhef
van deze Medezeggenschapsregeling is weergegeven en blijft van kracht totdat de
Medezeggenschapsregeling wordt gewijzigd in overeenstemming met de hierna

vermelde bepalingen.

ARTIKEL 3. SAMENSTELLING CLIENTENRAAD
3.1. De Cliéntenraad bestaat uit minimaal drie en maximaal vijf leden. Indien de
Cliéntenraad op enig moment uit minder dan drie leden bestaat, blijft deze in beginsel
in stand. De Cliéntenraad zal alsdan proberen zo spoedig mogelijk in de vacature te
voorzien.
3.2 Lid van de Cliéntenraad kunnen slechts zijn:
a. eenCliént;
b. een kind van een Cliént;
c. een partner van een Cliént;
d. een Vertegenwoordiger van een Cliént;
e. een contactpersoon van een Cliént,
voor zover de betreffende persoon 18 jaar of ouder is.
Tenminste 1/3 van de leden van de Cliéntenraad bestaat uit Cliénten of

Vertegenwoordigers.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.
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Medewerkers en vrijwilligers van Oud Clingendael kunnen geen lid zijn van de
Clientenraad. Ook kunnen geen personen lid zijn van de Cliéntenraad waarvoor geldt
dat zij onder curatele zijn gesteld of een mentor en/of bewindvoerder toegewezen
hebben gekregen, of voor zover een procedure hieromtrent aanhangig is.

De Cliéntenraad houdt een register bij waarin de namen en de adresinformatie van de
leden van de Cliéntenraad staan opgenomen.

De Cliéntenraad streeft naar een zodanige samenstelling van de Cliéntenraad dat de
Clientenraad representatief kan worden geacht voor de Cliénten.

De Cliéntenraad kiest uit haar midden een voorzitter, secretaris en penningmeester.
De rol van secretaris en penningmeester kunnen in één persoon verenigd zijn. Voor
speciale aandachtsgebieden kunnen portefeuillehouders worden benoemd. De
Cliéntenraad vraagt voorafgaand advies van het Bestuur over de te kiezen voorzitter.
Indien de betreffende persoon om voor het Bestuur moverende redenen niet in
aanmerking komt voor het voorzitterschap kan het Bestuur een zwaarwegend advies
uitspreken de betreffende persoon niet tot voorzitter te benoemen. De Cliéntenraad
handelt in beginsel conform dit advies.

De rol van voorzitter, secretaris en penningmeester van de Cliéntenraad zal jaarlijks
geévalueerd worden. Deze evaluatie zal ook aan het Bestuur worden overhandigd.
De voorzitter van de Cliéntenraad leidt de vergaderingen van de Cliéntenraad en is
aanspreekpunt voor het Bestuur en derden. De voorzitter ziet erop toe dat de Wmcz
2018 en deze Medezeggenschapsregeling worden nageleefd. De overige taken van de
voorzitter zijn uitgewerkt in het Huishoudelijk Reglement.

De secretaris zorgt voor een degelijke administratie van de uitvoering van de taken
van de Cliéntenraad, waaronder vastlegging van de besluiten en notulen van de
vergaderingen. Bij het aftreden zorgt de secretaris ervoor dat de gehele administratie
in goede staat overgedragen wordt aan de opvolgend secretaris. De overige taken van
de secretaris zijn uitgewerkt in het Huishoudelijk Reglement.

De voorzitter en de secretaris zijn gezamenlijk bevoegd de Cliéntenraad in rechte te
vertegenwoordigen. De voorzitter is bevoegd de Cliéntenraad buiten rechte te
vertegenwoordigen. De Cliéntenraad kan incidenteel, en wanneer hij dit nodig acht
onder voorwaarden, andere leden van de Cliéntenraad de bevoegdheid toekennen de

Cliéntenraad buiten rechte te vertegenwoordigen.
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3.11.

3.12.
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De taken van de penningmeester van de Cliéntenraad zijn uitgewerkt in het
Huishoudelijk Reglement.

Bij ontstentenis van een van de leden, nemen de andere leden diens functie waar. Het
Bestuur, de Cliénten en Vertegenwoordigers worden geinformeerd over de

functieverdeling.

ARTIKEL 4. BENOEMING, SCHORSING EN ONTSLAG

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

De Cliéntenraad werft en benoemt de leden van de Cliéntenraad overeenkomstig het
bepaalde in de volgende leden van dit artikel 4 van deze Medezeggenschapsregeling.
De Cliéntenraad stelt een algemeen profiel vast, rekening houdend met de eisen
genoemd in artikel 3.2 en 3.3 van deze Medezeggenschapsregeling. In het profiel
wordt in ieder geval — maar niet uitsluitend — het volgende opgenomen:

- een lid van de Cliéntenraad moet onafhankelijk zijn van Oud Clingendael; en

- een lid van de Cliéntenraad moet in staat zijn niet vanuit het eigen belang of vanuit
het belang van de persoon wie hij/zij vertegenwoordigt te handelen, maar vanuit het
gemeenschappelijk belang van alle Cliénten;

- een lid van de Cliéntenraad heeft bij voorkeur bestuurlijke ervaring.

De Cliéntenraad stelt het Bestuur in de gelegenheid een zwaarwegend advies over dit
profiel uit te brengen. Dit advies wordt in beginsel gevolgd door de Cliéntenraad. De
nieuw te benoemen leden dienen te voldoen aan dit profiel en de eisen genoemd in
artikel 3.2 en 3.3 van deze Medezeggenschapsregeling. Indien de Cliéntenraad
voornemens is een lid te benoemen, informeert zij het Bestuur hierover. Indien een te
benoemen lid niet aan dit profiel voldoet of om andere redenen niet voor benoeming
in aanmerking komt, kan het Bestuur een zwaarwegend advies geven deze persoon
niet te benoemen. Dit advies wordt in beginsel gevolgd door de Cliéntenraad.

Oud Clingendael stelt de Cliéntenraad op diens verzoek in de gelegenheid een
vacature in de Cliéntenraad onder de aandacht van Cliénten en Vertegenwoordigers
te brengen.

Indien sprake is van een vacature in de Cliéntenraad, wordt deze zo spoedig mogelijk
kenbaar gemaakt. Daarbij wordt vermeld op welke wijze geinteresseerden kunnen
solliciteren en aan welke eisen zij moeten voldoen, waaronder het geldende profiel
en de eisen genoemd in artikel 3.2 en 3.3 van deze Medezeggenschapsregeling. De

sollicitatieprocedure is verder uitgewerkt in het Huishoudelijk Reglement.
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.
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De leden van de Cliéntenraad worden benoemd voor een periode van 4 jaren. Leden
kunnen maximaal eenmaal worden herbenoemd voor een periode van 4 jaren. Het
lidmaatschap van de Cliéntenraad kan in totaal niet langer duren dan 8 jaren. De
Cliéntenraad stelt een rooster vast dat voorziet in periodiek aftreden van de leden
van de Cliéntenraad en is bevoegd zodanig rooster te wijzigen.

De Cliéntenraad kan een lid van de Cliéntenraad schorsen als (tijdelijke) voortzetting
van diens lidmaatschap van de Cliéntenraad in redelijkheid niet gevergd kan worden
en een onmiddellijke voorziening nodig is. Een lid van de Cliéntenraad kan onder
meer geschorst worden indien hij niet langer voldoet aan de profielschets als bedoeld
in artikel 4.2 van deze Medezeggenschapsregeling. Een besluit tot schorsing kan
alleen worden genomen door de Cliéntenraad nadat het betreffende lid in de
gelegenheid is gesteld zich hiertegen te verdedigen. Indien de Cliéntenraad niet
binnen drie maanden na de schorsing tot het ontslag van het betreffende lid heeft
besloten, eindigt de schorsing. In de derde maand van de schorsing beslist de
Cliéntenraad of het geschorste lid wordt ontslagen.

Het Bestuur kan de Cliéntenraad een zwaarwegend advies geven een lid van de
Cliéntenraad schorsen conform artikel 4.6 van deze Medezeggenschapsregeling. De
Cliéntenraad handelt in beginsel conform dit advies.

Het lidmaatschap van de Cliéntenraad eindigt wanneer:

a. de zittingsperiode zoals bedoeld in het vijfde lid van dit artikel van de
Medezeggenschapsregeling afloopt;

b. een lid ontslag neemt c.q. vrijwillig aftreedt met inachtneming van een
termijn van drie maanden;

c. een lid overlijdt of niet langer in staat is de taken uit te voeren bijvoorbeeld
door ziekte;

d. een lid niet langer voldoet aan de eisen als beschreven in artikel 3.2 en/of 3.3
van deze Medezeggenschapsregeling en/of aan het (algemeen) profiel op
basis waarvan het betreffende lid is benoemd;

e. de Cliéntenraad het lid ontslaat met inachtneming van het bepaalde in artikel
4.9 van deze Medezeggenschapsregeling;

f. eenlid onder curatele wordt gesteld of een mentor en/of bewindvoerder
krijgt toegewezen door de kantonrechter.

De Cliéntenraad kan een lid ontslaan indien:
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4.10.

4.11.
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a. een lid zijn verplichtingen niet nakomt en deze verplichtingen, na daar op
gewezen te zijn door de Cliéntenraad, binnen een redelijke termijn voor
nakoming alsnog niet nakomt;

b. een lid het functioneren van de Cliéntenraad belemmert en/of schade
toebrengt aan de Cliéntenraad en/of sprake is van structurele onenigheid van
inzichten met de Cliéntenraad. Of er van een zodanige situatie sprake is, is ter
beoordeling van de Cliéntenraad,

c. ersprake is van een structurele tegenstrijdigheid in het belang van het lid van
de Cliéntenraad en het belang van de Cliéntenraad;

d. ersprakeis van andere omstandigheden, welke van dien aard zijn dat
redelijkerwijs niet kan worden verlangd van de Cliéntenraad het lidmaatschap
van een lid in stand te houden;

e. het Bestuur na het zwaarwegend advies over schorsing van een lid als
bedoeld in het zevende lid van dit artikel van de Medezeggenschapsregeling
een zwaarwegend advies tot ontslag van het betreffende lid aan de
Cliéntenraad geeft waarna de Cliéntenraad het betreffende advies in beginsel
overneemt.

Een ontslag van een lid als bedoeld in het vorige lid van dit artikel van de
Medezeggenschapsregeling geschiedt door de Cliéntenraad bij een besluit van de
Clientenraad genomen met gewone meerderheid van de uitgebrachte stemmen in
een vergadering waar tenminste 2/3¢ van de leden aanwezig zijn. Het lid wiens
ontslag het betreft heeft geen stemrecht ten aanzien van het betreffende
voorgenomen ontslagbesluit. Het betreffende lid wordt door de Cliéntenraad gehoord
alvorens het voorgenomen ontslagbesluit wordt genomen. In het betreffende
ontslagbesluit wordt tevens opgenomen per welke datum het ontslag ingaat.

Oud Clingendael zorgt ervoor dat zij leden en voormalige leden van de Cliéntenraad

niet in verband met dit lidmaatschap benadeelt of bevoordeelt.

ARTIKEL 5. ONTBINDING CLIENTENRAAD

5.1.

Oud Clingendael kan de Cliéntenraad ontbinden indien het aantal zorgverleners onder
de 11 daalt (aangezien de verplichting tot het instellen van een cliéntenraad geldt bij
meer dan 10 zorgverleners). Dit besluit behoeft niet de instemming van de

Cliéntenraad. Het besluit tot ontbinding deelt Oud Clingendael mede aan de
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.
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Cliéntenraad, de Cliénten en hun Vertegenwoordigers schriftelijk of via elektronische
weg. In geval van ontbinding houdt Oud Clingendael de Cliéntenraad in stand
gedurende ten minste drie maanden na de in de vorige zin bedoelde mededeling.
Oud Clingendael kan de Cliéntenraad ontbinden indien deze structureel tekortschiet
in de behartiging van de gemeenschappelijke belangen van de Cliénten wier belangen
de Cliéntenraad dient te behartigen.
Het voornemen om de Cliéntenraad te ontbinden op grond van het vorige lid van dit
artikel van de Medezeggenschapsregeling behoeft de instemming van de
Clientenraad. Oud Clingendael legt het voornemen om de Cliéntenraad te ontbinden
schriftelijk vast, onder vermelding van de redenen daarvoor aan de Cliéntenraad voor
uiterlijk twee maanden voorafgaand aan het tijdstip van de beoogde ontbinding, en in
ieder geval op een zodanig tijdstip dat de Cliéntenraad redelijkerwijs genoeg tijd heeft
om zich een goed oordeel ter zake te vormen.
Wanneer de Cliéntenraad van plan is niet in te stemmen met de voorgenomen
ontbinding overlegt zij tenminste eenmaal met Oud Clingendael. De Cliéntenraad
deelt haar beslissing zo spoedig mogelijk schriftelijk en, in geval van het niet
instemmen met redenen omkleed, aan Oud Clingendael mee.
Zo spoedig mogelijk na het ontvangen van de beslissing van de Cliéntenraad geeft
Oud Clingendael daar een reactie op.
Indien de Cliéntenraad

e haar instemming aan het voornemen tot ontbinding niet geeft en/of;

e zich niet houdt aan de verplichting tot overleg en/of;

e zich niet houdt aan de verplichting tot het zo spoedig mogelijk en schriftelijk

mededelen van haar beslissing,

kan Oud Clingendael de Commissie van Vertrouwenslieden verzoeken toestemming

te verlenen tot ontbinding van de Cliéntenraad.

ARTIKEL 6. TAKEN EN BEVOEGDHEDEN CLIENTENRAAD
Algemeen

6.1.

6.2.

De Cliéntenraad heeft tot taak de gemeenschappelijke belangen van Cliénten te
behartigen. Deze taak voert de Cliéntenraad uit binnen het kader van de doelstelling
van Oud Clingendael.

De Cliéntenraad is een onafhankelijk en zelfstandig orgaan.
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6.3. De Cliéntenraad stimuleert en is verantwoordelijk voor de participatie,
medezeggenschap en belangenbehartiging van Cliénten opdat Cliénten zoveel
mogelijk betrokken worden bij de gang van zaken ten aanzien van de zorg en
dienstverlening.

6.4. De Cliéntenraad tracht zijn doel te bereiken door:

e Het tot stand brengen c.q. intensiveren van de overlegmogelijkheden met het
Bestuur;

e Het stimuleren van Oud Clingendael in het bieden van voorlichting aan
Cliénten over het gevoerde beleid en over de beleidsvoornemens van Oud
Clingendael;

e Het fungeren als platform voor het bespreken van signalen van Cliénten

betreffende de kwaliteit van de dienstverlening in het algemeen.

Huishoudelijk Reglement

6.5. De Cliéntenraad stelt een Huishoudelijk Reglement op en verstrekt een afschrift van
dit Huishoudelijk Reglement aan Oud Clingendael. Van wijzigingen van dit
Huishoudelijk Reglement brengt de Cliéntenraad Oud Clingendael tevens op de
hoogte. In dit Huishoudelijk Reglement regelt de Cliéntenraad haar werkwijze, met

inbegrip van haar vertegenwoordiging.

Inventariseren

6.6. De Cliéntenraad zorgt voor het regelmatig inventariseren van de wensen en
meningen van de Cliénten en hun Vertegenwoordigers en voor het informeren van
Cliénten en hun Vertegenwoordigers over haar werkzaamheden en de resultaten
daarvan. Oud Clingendael verleent de Cliéntenraad op diens verzoek hulp bij de
uitvoering hiervan door onder meer het aanstellen van een secretaris ten behoeve

van de Cliéntenraad.

Bindende voordracht

6.7. De Cliéntenraad heeft de mogelijkheid invulling te geven aan het bindende
voordrachtrecht ten aanzien van één lid van het toezichthoudend orgaan van Oud

Clingendael zoals opgenomen in de statuten van Oud Clingendael.
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Inspraak

6.8.
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De Cliéntenraad betrekt bij zijn werkzaamheden de resultaten van de inspraak die
Clienten hebben op aangelegenheden die direct van invloed zijn op hun dagelijks

leven, en informeert de Cliénten en hun Vertegenwoordigers hoe zij dit heeft gedaan.

Agenda en jaarverslag

6.9. De Cliéntenraad stelt jaarlijks, uiterlijk drie maanden voor het einde van het
kalenderjaar, een agenda vast voor het komende jaar.

6.10. De Cliéntenraad stelt jaarlijks, binnen drie maanden na afloop van het kalenderjaar,
een verslag vast van zijn werkzaamheden in het afgelopen jaar en zijn functioneren.

6.11. De agenda en het jaarverslag worden ter kennis gebracht aan de Cliénten en aan het
Bestuur.

ARTIKEL 7. ADVIESRECHT

7.1 De Cliéntenraad beschikt over een adviesrecht ten aanzien van een aantal in de
Wmcz 2018 beschreven besluiten van het Bestuur, welke zijn opgenomen in het
tweede lid van onderhavig artikel van de Medezeggenschapsregeling. Indien de
Wmcz 2018 op dit punt wijzigt zal ook het tweede lid van onderhavig artikel van de
Medezeggenschapsregeling dienovereenkomstig gewijzigd worden.

7.2 Oud Clingendael stelt de Cliéntenraad in de gelegenheid advies uit te brengen over

elk door hen voorgenomen besluit inzake:

a. een wijziging van de doelstelling of de grondslag van Oud Clingendael;

b. een fusie of duurzame samenwerking waarbij Oud Clingendael betrokken is;

c. eenoverdracht van de zeggenschap over de zorg of een onderdeel daarvan;

d. een gehele of gedeeltelijke beéindiging dan wel een belangrijke uitbreiding
van de zorgverlening;

e. een belangrijke wijziging in de organisatie van de zorgverlening;

f. een profielschets voor de benoeming van de leden van het toezichthoudend
orgaan van Oud Clingendael en de leden van het Bestuur;
de vaststelling van de begroting en de jaarrekening van Oud Clingendael,;

h. het algemene huisvestingsbeleid van Oud Clingendael, alsmede een

ingrijpende verbouwing, nieuwbouw of verhuizing van Oud Clingendael,
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7.3

7.4

7.5

7.6
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i. de selectie en benoeming van personen die leiding geven aan degenen die
zorg verlenen aan Cliénten.

Het advies wordt op een zodanig tijdstip gevraagd dat de Cliéntenraad redelijkerwijs
genoeg tijd heeft zich een goed oordeel ter zake te vormen en dat het advies van
wezenlijke invloed kan zijn op het te nemen besluit.
De Cliéntenraad brengt haar met redenen omkleed advies over een voorgenomen
besluit uit binnen een redelijke termijn. Een termijn van vier weken wordt
aangemerkt als redelijk, met uitzondering van spoedeisende situaties. In
spoedeisende situaties kan het Bestuur een kortere termijn stellen.
Oud Clingendael neemt geen van een schriftelijk door de Cliéntenraad uitgebracht
advies afwijkend besluit dan nadat daarover, voor zover dat redelijkerwijze mogelijk
is, ten minste eenmaal met de Cliéntenraad overleg is gepleegd.
Oud Clingendael doet van een besluit inzake een onderwerp waarop de Cliéntenraad
schriftelijk advies heeft uitgebracht schriftelijk, en voor zover zij van het advies

afwijkt onder opgave van redenen, mededeling aan de Cliéntenraad.

Ongevraagd advies

7.7

7.8.

7.9.

7.10.

De Cliéntenraad is bevoegd Oud Clingendael ongevraagd schriftelijk te adviseren over
onderwerpen die voor de Cliénten van belang zijn.
Oud Clingendael besluit zo spoedig mogelijk of zij een ongevraagd advies zal volgen.
Indien Oud Clingendael voornemens is een van een schriftelijk advies afwijkend
besluit te nemen, overlegt zij daarover, voor zover dat redelijkerwijs mogelijk is, ten
minste eenmaal met de Cliéntenraad.
Oud Clingendael doet van een besluit inzake een onderwerp waarover de
Cliéntenraad schriftelijk advies heeft uitgebracht, schriftelijk, en voor zover zij van
het advies afwijkt en de Cliéntenraad daar niet mee heeft ingestemd, onder opgave
van redenen, mededeling aan de Cliéntenraad.
Indien Oud Clingendael zonder dat de Cliéntenraad daarmee heeft ingestemd heeft
besloten om een ongevraagd schriftelijk advies over een onderwerp als bedoeld in lid
7 van dit artikel van de Medezeggenschapsregeling, niet of niet geheel uit te voeren:
a. kan de Cliéntenraad de Commissie van Vertrouwenslieden verzoeken uit te

spreken dat het advies toch dient te worden uitgevoerd, of
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b.

ARTIKEL 8.

8.1.

8.2.
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kan Oud Clingendael de Commissie van Vertrouwenslieden verzoeken om het

door Oud Clingendael genomen besluit te bevestigen.

INSTEMMINGSRECHT

De Cliéntenraad beschikt over een instemmingsrecht ten aanzien van een aantal in

de Wmcz 2018 beschreven besluiten van het Bestuur, welke zijn opgenomen in het

tweede lid van dit artikel van de Medezeggenschapsregeling. Indien de Wmcz 2018

op dit punt wijzigt zal ook het tweede lid van dit artikel van de

Medezeggenschapsregeling dienovereenkomstig gewijzigd worden.

Oud Clingendael behoeft de instemming van de Cliéntenraad voor elk door hen

voorgenomen besluit inzake:

a.

deze Medezeggenschapsregeling, de regeling bedoeld in artikel 13, eerste lid,
van de Wkkgz, alsmede andere voor Cliénten geldende regelingen;

een profielschets voor het benoemen van personen als bedoeld in artikel 15
van de Wkkgz;

de procedure voor het opstellen en bespreken van zorgplannen;

het algemene beleid ter zake van kwaliteit, veiligheid en hygiéne, zoals het
algemeen beleid op het vlak van methode en onderzoeksinstrument
kwaliteitsonderzoek, preventie en kwaliteitsnormen en schoonmaak en
hygiénevoorschriften. Dit betreft niet de landelijke protocollen en richtlijnen
(vanuit de beroepsgroep). Het gaat om het algemeen beleid, niet om alle
details;

het algemene beleid ter zake van de toelating van Cliénten tot de
zorgverlening en beéindiging daarvan;

de selectie en benoeming van personen die de Cliéntenraad de
onafhankelijke ondersteuning, bedoeld in artikel 11.1 van deze
Medezeggenschapsregeling zullen verlenen;

een sociaal plan voor Cliénten in geval van een ingrijpende verbouwing,
nieuwbouw of verhuizing;

de inrichting van voor de zorgverlening bestemde ruimtes bij ingrijpende

verbouwing, nieuwbouw of verhuizing van Oud Clingendael;
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.
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i. de selectie en benoeming van personen die de Cliéntenraad de
onafhankelijke ondersteuning, bedoeld in artikel 11.1 van deze
Medezeggenschapsregeling zullen verlenen.

Oud Clingendael legt het te nemen besluit schriftelijk aan de Cliéntenraad voor op
een zodanig tijdstip dat de Cliéntenraad redelijkerwijs genoeg tijd heeft zich een
goed oordeel ter zake te vormen.

De Cliéntenraad onthoudt haar instemming niet dan nadat daarover, voor zover dat
redelijkerwijs mogelijk is, ten minste eenmaal met Oud Clingendael overleg is
gepleegd. De Cliéntenraad deelt haar beslissing zo spoedig mogelijk schriftelijk, in
geval van het onthouden van de instemming met redenen omkleed, aan Oud
Clingendael mee.

Zo spoedig mogelijk na het ontvangen van de beslissing van de Cliéntenraad geeft
Oud Clingendael daar een reactie op.

Indien Oud Clingendael voor het voorgenomen besluit geen instemming van de
Cliéntenraad heeft verkregen, kan zij de Commissie van Vertrouwenslieden
toestemming vragen om het besluit te nemen.

Een besluit als bedoeld in het tweede lid van dit artikel van de
Medezeggenschapsregeling, genomen zonder de instemming van de Cliéntenraad of
de toestemming van de Commissie van Vertrouwenslieden is nietig indien de
Cliéntenraad tegenover Oud Clingendael schriftelijk een beroep op de nietigheid
heeft gedaan. De Cliéntenraad kan slechts een beroep op de nietigheid doen binnen
een maand nadat Oud Clingendael de Cliéntenraad haar besluit heeft medegedeeld
dan wel, bij gebreke van deze mededeling, de Cliéntenraad is gebleken dat Oud

Clingendael uitvoering of toepassing geeft aan het besluit.

ARTIKEL 9. VOORBEREIDING BESLUITEN

9.1

Oud Clingendael betrekt de Cliéntenraad bij de voorbereiding van een besluit met
betrekking tot de volgende besluiten en op de daarbij beschreven wijze:
a. Een wijziging van de doelstelling of de grondslag van Oud Clingendael (zie ook
artikel 7.2. sub a van deze Medezeggenschapsregeling);
b. Een fusie of duurzame samenwerking waarbij Oud Clingendael is betrokken

(zie ook artikel 7.2. sub b van deze Medezeggenschapsregeling);
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9.2
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c. Een overdracht van de zeggenschap over de zorg of een onderdeel daarvan
(zie ook artikel 7.2. sub c van deze Medezeggenschapsregeling);

d. eeningrijpende verbouwing, nieuwbouw of verhuizing van Oud Clingendael
(zie ook artikel 7.2. sub h van deze Medezeggenschapsregeling);

e. de selectie en benoeming van personen die leiding geven aan degenen die
zorg verlenen aan Cliénten (zie ook artikel 7.2. sub i van deze
Medezeggenschapsregeling).

De wijze waarop Oud Clingendael de Cliéntenraad betrekt, is voor de gevallen
genoemd in het vorige lid van dit artikel van de Medezeggenschapsregeling als volgt.
Oud Clingendael informeert de Cliéntenraad in een vroeg stadium en doet de
adviesaanvraag tijdig. Oud Clingendael kan met de Cliéntenraad nadere afspraken
maken over het advies- en informatietraject, het tijdspad en de wijze van

communiceren.

ARTIKEL 10. INFORMATIE

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Oud Clingendael verstrekt de Cliéntenraad tijdig en desgevraagd schriftelijk alle
informatie en gegevens die de Cliéntenraad redelijkerwijs nodig heeft om haar taak
uit te kunnen voeren.

De informatieverstrekking vindt op een begrijpelijke wijze plaats. De informatie is
duidelijk en in zo veel mogelijk eenvoudig Nederlands. Indien sprake is van grote
documenten verstrekt Oud Clingendael een korte samenvatting van de inhoud
daarvan. In de informatieverstrekking is aandacht voor het perspectief van Cliénten.
Als de Cliéntenraad een mondelinge toelichting wenst, dan maakt zij dit kenbaar aan
Oud Clingendael.

Adviesaanvragen en verzoeken om instemming gaan gepaard met het voorgenomen
besluit, de redenen van dat besluit, de gevolgen voor de Cliént, de maatregelen die
bij de uitvoering genomen moeten worden en het te volgen tijdpad.

Het Bestuur en de Cliéntenraad vergaderen minstens eenmaal per jaar gezamenlijk
en zoveel vaker als wenselijk wordt geacht. Een dergelijke vergadering kan zowel
door het Bestuur als door de Cliéntenraad worden geinitieerd. Oud Clingendael
verstrekt de Cliéntenraad ten minste eenmaal per jaar mondeling of schriftelijk

algemene informatie over het beleid dat in het voorgaande jaar is gevoerd en in het
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10.6

10.7
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komende jaar zal worden gevoerd. Deze informatieverstrekking zal plaatsvinden in
beginsel plaatsvinden in de jaarlijkse vergadering.

Oud Clingendael zorgt ervoor dat deze Medezeggenschapsregeling, als ook de
wijzigingen daarvan, onder de aandacht van Cliénten en Vertegenwoordigers wordt
gebracht.

Oud Clingendael stelt aan de Cliéntenraad de uitkomsten van het
cliénttevredenheidonderzoek beschikbaar en zij biedt de Cliéntenraad de

mogelijkheid om in het cliénttevredenheidsonderzoek vragen te stellen.

ARTIKEL 11. VOORZIENINGEN EN KOSTEN

111

11.2

11.3

Oud Clingendael stelt in overeenstemming met de Cliéntenraad voorafgaand aan
ieder kalenderjaar een budget voor de kosten van de Cliéntenraad vast in de zin van
artikel 6 lid 4 van de Wmcz 2018. De Cliéntenraad verstrekt daarvoor uiterlijk drie
maanden voor de aanvang van een boekjaar een begroting met een onderbouwing
aan het Bestuur om gezamenlijk het budget te kunnen vaststellen. De kosten van de
Clientenraad die het bedrag van het budget overschrijden, komen slechts ten laste
van Oud Clingendael indien zij met het dragen van die kosten heeft ingestemd.
Onderdeel van dit budget zijn, indien aan de orde, de kosten die verband houden
met onafhankelijke ondersteuning aan de Cliéntenraad, scholing en een verzoek aan
de Commissie van Vertrouwenslieden (uitgezonderd juridische bijstand daarbij),
alsmede reiskosten en vergaderkosten.

Oud Clingendael stelt de Cliéntenraad in de gelegenheid gebruik te maken van de
voorzieningen van Oud Clingendael, waarover zij beschikt en die de Cliéntenraad
voor de vervulling van zijn werkzaamheden redelijkerwijs nodig heeft (zoals het
gebruik van een vergaderruimte). Het gebruik van voorzieningen zal — zoveel als
mogelijk is — in overleg met het Bestuur besproken en afgestemd worden.

Oud Clingendael stelt indien gewenst een notulist voor vergaderingen beschikbaar
aan de Cliéntenraad. Deze notulist draagt zorg voor de verslaglegging van de
vergadering en stelt de notulen binnen 4 weken beschikbaar aan de Cliéntenraad.
De kosten van de Cliéntenraad in verband met het voeren van rechtsgedingen over
de toepassing van de Wmcz 2018, alsmede ten aanzien van een enquéteverzoek of

zaken bij de Commissie van Vertrouwenslieden komen slechts voor rekening van Oud
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115

ARTIKEL 12.

12.1

12.2

12.3

OUD CLINGENDAEL
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Clingendael indien deze kosten noodzakelijk zijn en Oud Clingendael vooraf in kennis

zijn gesteld dat dergelijke kosten zullen worden gemaakt.

Oud Clingendael zal de door de leden van de Cliéntenraad in verband met haar

lidmaatschap van de Cliéntenraad inzichtelijk gemaakte onkosten aan hen

vergoeden.

De Cliéntenraad stelt jaarlijks, binnen drie maanden na afloop van het boekjaar, het

financieel jaarverslag vast. Dit financieel jaarverslag wordt ter kennis gebracht van

het Bestuur.

COMMISSIE VAN VERTROUWENSLIEDEN

Oud Clingendael is aangesloten bij de Landelijke Commissie van

Vertrouwenslieden.

De Commissie van Vertrouwenslieden heeft tot taak te bemiddelen en zo nodig een

uitspraak te doen.

Oud Clingendael of de Cliéntenraad kunnen geschillen aan de Commissie

van Vertrouwenslieden voorleggen over de uitvoering van de hierna genoemde

onderdelen, alsmede de onderwerpen die op andere plekken van deze

Medezeggenschapsregeling aan bod komen:

a.

De uitvoering van en het overleg over deze Medezeggenschapsregeling en een
aantal onderdelen daarvan, namelijk het aantal leden, de wijze van benoeming
en ontslag, wie er lid kunnen worden en de zittingsduur (artikel 3 lid 2 Wmcz
2018);

De uitvoering van de bepaling over de voorbereiding van bepaalde type
besluiten, die zijn beschreven in artikel 9 van deze Medezeggenschapsregeling
(artikel 3 lid 3 Wmcz 2018);

De instelling van een cliéntenraad op een locatie, een centrale cliéntenraad en/of
de verdeling van de bevoegdheden (artikel 3 lid 4-6 Wmcz 2018);

De wijze waarop Oud Clingendael de Cliéntenraad informeert (artikel 3 lid 7
Wmcz 2018);

De wijze waarop Oud Clingendael de Cliéntenraad in de gelegenheid stelt om een
vacature in de Cliéntenraad onder de aandacht te brengen, zoals omschreven in

artikel 4.3 van deze Medezeggenschapsregeling (artikel 3 lid 8 Wmcz 2018);
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De wijze waarop Oud Clingendael deze Medezeggenschapsregeling alsmede de
wijzigingen daarvan onder de aandacht van Cliénten en Vertegenwoordigers
brengt, zoals omschreven in artikel 10.6 van deze Medezeggenschapsregeling
(artikel 3 lid 9 Wmcz 2018);

De uitvoering van een aantal onderdelen van de ontbinding en vrijwillige

instandhouding van de Cliéntenraad, namelijk de bepalingen die zijn opgenomen

in artikel 4 lid 2 t/m 4 en artikel 13 lid 1 t/m 4 Wmcz 2018;

De uitvoering van de taak van de Cliéntenraad ter zake het inventariseren en

informeren van Cliénten en hun Vertegenwoordigers, zoals omschreven in artikel

6.5 van deze Medezeggenschapsregeling, en de hulp die Oud Clingendael de

Cliéntenraad daarbij moet geven (artikel 5 lid 2 en 3 Wmcz 2018);

De uitvoering van artikel 6 Wmcz 2018, waarin staat:

e deinformatieverplichting van Oud Clingendael, zoals omschreven in artikel
10 van deze Medezeggenschapsregeling (artikel 6 lid 1 Wmcz 2018);

e  de mogelijkheid om gebruik te maken van voorzieningen door de
Cliéntenraad, zoals omschreven in artikel 11.2 van deze
Medezeggenschapsregeling (artikel 6 lid 2 Wmcz 2018);

e  de uitgangspunten voor het maken van afspraken over de kosten van de
Cliéntenraad (artikel 6 lid 3 tot en met 5 Wmcz 2018);

De uitvoering van het adviesrecht zoals omschreven in artikel 7.1 tot en met 7.6

van deze Medezeggenschapsregeling (artikel 7 Wmcz 2018);

De uitvoering van een aantal bepalingen betreffende het instemmingsrecht,

namelijk:

e  het type besluiten waar het instemmingsrecht voor geldt zoals omschreven
in artikel 8.2 van deze Medezeggenschapsregeling (artikel 8 lid 1 Wmcz
2018);

e wanneer het besluit moet worden voorgelegd aan de Cliéntenraad zoals
omschreven in artikel 8.3 van deze Medezeggenschapsregeling (artikel 8 lid
3 Wmcz 2018);

e  het overleg met de Cliéntenraad over een instemmingsgerechtigd besluit,
alsmede op welke manier de Cliéntenraad haar beslissing neemt, zoals
beschreven in artikel 8.4 van deze Medezeggenschapsregeling (artikel 8 lid
4 Wmcz 2018);
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13.2.

13.3.
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e  dat het Bestuur zo spoedig mogelijk na de beslissing van de Cliéntenraad
daar een reactie op geeft zoals beschreven in artikel 8.5 van deze
Medezeggenschapsregeling (artikel 8 lid 5 Wmcz 2018);

I.  De uitvoering van een aantal bepalingen betreffende het ongevraagd
adviesrecht, namelijk:

e het besluit van Oud Clingendael of zij een ongevraagd advies zal volgen,
zoals beschreven in artikel 7.8 van deze Medezeggenschapsregeling (artikel
9 lid 2 Wmcz 2018);

e de wijze waarop Oud Clingendael mededeling doet over een besluit inzake
een onderwerp waarover de Cliéntenraad advies heeft uitgebracht, zoals
beschreven in artikel 7.6 van deze Medezeggenschapsregeling (artikel 9 lid
3 Wmcz 2018).

Voor het overige wordt de procedure van de Commissie van Vertrouwenslieden
gevolgd.
Van een geschil is sprake als Oud Clingendael en/of de Cliéntenraad van mening is dat

sprake is van een geschil.

ARTIKEL 14. GEHEIMHOUDING

14.1

14.2

leder lid van de Cliéntenraad zal met betrekking tot alle informatie en documentatie
die hij/zij in het kader van zijn lidmaatschap van de Cliéntenraad heeft verkregen de
nodige discretie betrachten en waar het vertrouwelijke informatie betreft
geheimhouding in acht nemen en deze informatie niet buiten de Cliéntenraad en Oud
Clingendael openbaar maken, ook niet na het beéindigen van zijn/haar lidmaatschap,
behalve voor zover openbaarmaking verplicht is op grond van de wet en/of
regelgeving en/of een bindende uitspraak van de rechter of een ander
overheidsorgaan en/of het delen van informatie onderdeel is van de taken van de
Cliéntenraad.

Persberichten c.q. openbare of andere mededelingen over informatie als bedoeld in
het vorige lid, zullen slechts in onderling overleg tussen de Cliéntenraad en het
Bestuur door de Cliéntenraad worden verstrekt / uitgegeven. Wanneer een lid van de
Cliéntenraad c.q. de Cliéntenraad met de pers in contact (wenst te) treden/treedt zal

er vooraf afstemming met het Bestuur plaatsvinden.
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